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Premesse e preparazione:

E’ possibile applicare la procedura di aggiornamento dalle pagine del portale
XWEB su tutti i modelli di

XWEB3000 XWEBS5000

di versione 4.0

XWEBS000 V 4.0 (Dixell Srl)
www. dixell.com
dixell@dixell.com

L’intera procedura occupa mediamente dai 5 (se la macchina é stata
aggiornata di recente) ai 50 minuti (se la macchina non & mai stata
aggiornata) per essere eseguita. Prima di eseguirla, si consiglia di fare una
esportazione dei dati su Excel e/o stampa e/o backup. La procedura di
aggiornamento potrebbe richiedere di essere applicata piu volte e potrebbe
aver bisogno di uno o piu riavvii della macchina.

20120412 Firmware Update to v4.0.8u (IT).docx April 12, 2012




La procedure descritte in questo documento sono:

A) Aggiornamento Firmware da Internet
B) Aggiornamento Firmware da PC
C) Aggiornamento Firmware con USB

Nel caso (A) Si richiede di disporre del’XWEB collegato ad internet. Negli altri
casi dei files di aggiornamento disponibili nel sito http://www.dixell.com nella
sezione “SUPPORT->SYSTEM sw update 2XWEB3000 XWEB5000". La
sezione € accessibile previo login al sito stesso. Il file di aggiornamento & di
circa 10Mbytes.

|

/ @ DIXELL: refrigeration )

€ C | @ www.dixell.com/xweb3000-xweb5000//ENG wE
» dixell@emerson.com | ) - a ¥ tocour ’_
di)(Q“. #  COMPANY | PRODUCTS = ADVERTISING | CONTACTUS EMERSON.
Climate Technologies
MANUAL S DOWNLOAD XWEB3000 XWEB5000 O=20
DIMENSIONS AND CUT QUT ) o
N PR NWEB3000v3.2

SMS ALERT SERVICE Updating software for server X\WEB3000/5000
SYSTE XWEB3000v32 - 02/04/2007 - 83 MB download
XWEB300 -
XWEB3000/5000v3.3
XWEB300D XWEBS00 XVEB500D

Updating server XWEB3000/5000.Version 3.2 must be installed to upgrade to
version 3 ws 20000 only
XCENTER X0 _5000_V33 - 26/09/2007 - 5 MB download
EROunLIES AWEB3000/5000 v3.3.2 3
tIKE;ARIES n 3.3 must be installed to upgrade to version 3.3.2
A

WEB3000_5000_V332 - 19/03/2008 - 21 MB download
XWEB3000/5000v3.3.3
Updating software for server X\WEB3000/5000.Version 3.3.2 must be installed to upgrade to
version 3.3.3

XWEB3000_5000_V333-20090407 - 07/04/2009 - 9 MB download

XWEB3000_5000_V333_fixes_20100630 - 28/07/2010 - - download
XWEB3000/5000v3.3.3 FIXES
Update for latest 3.3 3 _ It has to be installed only after having performed the update to 3.3.3
version

XWEB3000_5000_V333_fixes_20100630 - 09/11/2010 - 10 MB download
MWEB3000/5000 v4.0.6 20110721
Updating sofiware for X\WWEB3000/5000 systems. This software is compatible ONLY WITH
version 4.0

XWEB3000_5000_v406_20110721 - 21/07/2011 - 10 MB download

README rel 4.0.6 (EN) - 21/07/2011 - 887 KB download

README rel.4.0.6 (IT) - 21/07/2011 - 894 KB download

XWEB 3000/5000v3.3.30.0.10
e to version "XWEB 3000/5000v3.3.3 0.0.10" to be done only after installation of
4 00/5000v3.3.3 FIXES™. To update , please do:1) From menu "Information” click on
System Updates™2) Enable the checkbox to "Upload file for upgrade” e click "Ye
usb_update_xweb_v333 - 08/11/2011 - 949 KB download

XWEB3000/5000 v4.0.6b 20111103 (SYSTEM UPDATE)
Updating software for XWEB3000/5000 systems. This software is compatible ONLY WITH
version 4.0.6 -

La procedura qui di seguito descritta € relativa all'interfaccia in lingua Inglese.
Nelle altre lingue i testi possono risultare tradotti.
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Procedura esportazione verso Excel:

1) Da XWEB (acceso ed operativo in condizioni di normale uso), loggarsi
con un account amministratore per accedere alle operazioni qui in
seguito riportate;

2) Da menu principale selezionare “Data—>Main export”. Si aprira la
finestra “Export Main Data”;

3) Selezionare la tipologia (es.: “All typologies”)

4) Inserire il range temporale dei dati che si vogliono esportare (es.: “1
week”);

5) Selezionare le variabili i cui dati si vogliono esportare (es.: tutte le
variabili analogiche e di allarme, per tutti i dispositivi);

6) Inserire I'intervallo minimo di campionamento (es.: “15 min”);

7) Premere sul tasto “Export”.
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A. Procedura per aggiornamento

firmware da Internet (portale XWEB)

Da XWEB (acceso ed operativo in condizioni di normale uso), loggarsi
con un account amministratore per accedere alle operazioni qui in
seqguito riportate;

Fermare le acquisizioni

dizl

User Name | Scheduler
zago Alarms
Devices

Permissions
Administrator

Configuration
System
Categories

Permissions
Device Find

Start Acquisition
Stop Acquisition

| 0.82.201
Resour Reboot 198%  Hd=2°
CPU (temp. "C/°F) / (usage): 39 °C /1102 °F (14%)

3.

Da menu principale selezionare “Information-> System Updates”

dzll

Configuration

User Name

Permissions

Administrator

1P Adr.: 10.100.82.201

Resources: Ram=98% Hd=2%

CPU (temp. *CI°F) / (usage): 41°C /106 °F (4%) Monitoring activity is stopped..
CRO Status: Not Active

W wzb|

Information

cix2Il

Supervising Devices Alarms Printing

Modules Version
System Info
System Updates
Library update

About

System Access Identification/Time

change s | ocree |
Logout

System Status

Name:
|DEMO system 5000 V2009 |

Description:
|S.Admin Dixell:non medificare config

Last Connection:

Dew point Status: Not Active
Supervising Status: Not Active
Readout: Mot Active
Recording: Not Active
Alarm Transmission: Not Active
Average Cycle Time: -

Remote Connection: Active

13/07/2011 0933 zago
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4.  Siaprira una finestra che informa lo stato di aggiornamento di X\WEB.
Premere “Yes” senza selezionare la checkbox

n XWEB5000 update - Mozilla Firefox [E‘_E

|£ 10.100.82.201//Information/XwebUpdate. php?rmd=0.8830174098626219 pi, |

You are about to update
XWEB 5000.

Would you like to continue?

Upload file for upgrade

| Yes | No_

5. Attendere che XWEB controlli 'ultima versione disponibile sul sito
Internet degli aggiornamenti. Nel caso in cui il vostro XWEB sia gia
aggiornato , la procedura si conclude con il messaggio:

@ XWEB5000 update - Mozilla Firefox

XWEB 5000 is already updated
to the last available version!.

6. Riavviare le acquisizioni (Configuration—-> Start Acquisition)
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B. Procedura per aggiornamento
firmware da PC

1. Da XWEB (acceso ed operativo in condizioni di normale uso), loggarsi con
un account amministratore per accedere alle operazioni qui in seguito
riportate;

2. Fermare le acquisizioni

dbézll

Configuration

System
Categories

User Name | Scheduler
zago Alarms
Permissions Devic:_esl
Administrato - rmissions

Device Find

e (S
| Stop Acquisition 082 201
Resour@@:  LReboot £98%  Hd=2°
CPU (temp. "C/°F) / (usage): 39 °C /1102 °F (14%)

3. Da menu principale selezionare “Information—>System Updates”

diat

Supervising Devices Alarms Printing Information
Modules Version

Configuration

System Access Identification/Time system Info
User Name Name: System Updates
zago Change Status |DEM° System 5000 V2009 | Library update
Description: About

Permissions

Administrator

|S.Admin Dixell:non modificare config

System Status

IP Adr.: 10.100.82 201

Resources: Ram=988%  Hd=2%

CPU (temp. *C/°F) / (usage): 41°C /106 °F (4%) Monitoring activity is stopped..
ShElasiE Not ACt_Ne Alarms status not available...
Dew point Status: Not Active

Supervising Status: Not Active

Readout: Not Active

Recording: Not Active

Alarm Transmission: Not Active

Average Cycle Time: -

Remote Connection: Active

Last Connection: 13/07/2011 09:33 zago
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4. Si aprira una finestra su cui si dovra selezionare la checkbox “Upload file
for upgrade” e successivamente premere “Yes”

Configuration Supervising Devices Printing Information

”S'ys..t'em Access

User Name

Permissions

Administrator

1P Adr.:
Resources:
R Cubi g You are about to update
CRO Status: XWEB 5000.
Dew point Status: . .

- ) Would you like to continue?
Supervising Status:
Readout: Upload file for upgrade
Recording:
Alarm Transmission: Yes
Average Cycle Time: - m
Remote Connection:
Last Connection:

5. Si aprira una finestra su cui si dovra selezionare il file di aggiornamento

Configuration Supervising Devices Printing Information
Sysiem Access IdentificationiTime

@ xWEB5000 update - Mozilla Firefo i ==l

)l I8

Time:

User Name

Permissions

Administrator

| &= http://10.100.82.201/Information/XwebUpdateCl.php?usr=zago

[é] Choose update file

Cercain: |§ Local Disk (D2} |v‘ E

1P Adr.:
Resources:
CPU (temp. °C/°F) / (usage):

o ||| 23 5sH secure shei (7 XWEB5000
Dew point Status: = vic-1.1.10 D ecllpSf-mMettng-|nd[go-wtn32.1|p
Supervising Status: = g [} esempio di grafica.zip
] winscp \D XWEB3000_5000_V406_2011071
Readout: 1 Xjpasswd
Recording: = XWEB Cds
Alarm Transmission:
Average Cycle Time: 4] | i [»

Home file: [XWEB3000_5000_V406_20110713zip |

Remote Connection:
Last Connection:

Tipo file: |XWEB Update ZIP archive {.zip) | Rt |

» -
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6. Attendere qualche minuto che XWEB verifichi lo stato del suo
aggiornamento in confronto col file fornito. Nel caso in cui 'aggiornamento
selezionato non fosse in grado di aggiornare il sistema, vi verra notificato
con

Configuration Supervising Devices Alarms Printing Information
System Access Identification/ Time

| @ XWEB5000 update - Morilla Firefox - == X

EEICT:

User Name

zago

Permissions

Administrator

I & httpy//10.100.82.201/Information/XwebUpdateCl.php?usr=zago

1P Adr.:
Resources:

CPU (temp. °CI*F) / (usage): JoisiBlogiess: bped..

CRO Status: Messaggio u

Dew point Status:
Supervising Status: ® No update needed!

dle...

Readout:

Recording:

Alarm Transmission:
Average Cycle Time:

Remate Connection:
Last Connection:

7. Nel caso in cui la macchina sia aggiornabile, confermare l'installazione

Installation Confirmation

@ Installation ready to stari! Confirm?
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8. Attendere qualche minuto per l'installazione dell’aggiornamento

9. Confermare la riuscita dell'installazione. In caso di riavvio del sistema in
questa fase si puo perdere la connessione alla macchina per alcuni minuti.
si prega di attendere fino alla ripresa della connessione e di ripetere poi
successivamente di nuovo la procedura di installazione dell’aggiornamento
(dal punto 4).

Messaggio

® The system going down for reboot. Please wait.

Total Progress:

Installation ly ended!
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10. Per verificare la corretta installazione, selezionare da menu principale
“Information>Modules Version”

About

Information
Modules Version
System Info
System Updates
Library update

11. Sidovra notare nella lista 'aggiornamento appena installato

w XWEB 5000 Modules information - Mozilla Firefox

| = 10.100.82.201//Information/Modules.php?md=0.8174612434665584

R S B e——

pusTAT VAo

[aniz2ct0

XWEB 5000 Version: 004.007.011.012

[zor2000

XIMAIN V4.0.0

Jan 13 2010

13012010

XJACQ V4.0.0

Jul 5 2011

06 07 2011

[Istorical management

HKISTR V400

Jan 13 2010

1301 2010

[Alarm management

XJALM V4.0.0

Mar 2 2010

0503 2010

[Notification management

XJSERV V4.0.0

Jul 5 2011

06 07 2011

[Scheduler management

HJAUT V4.0.0

Nov 29 2011

12122011

[Supervising management

HISPY V4.0.0

Oct 18 2011

1212201

[Device search

XJDIXELL V4.0.0

Nov 16 2009

0503 2010

v 4.0.3.1386

release

install date

Fri Oct 29 09:35:48

build date

Thu Apr 15 1523546

v 0.0.1.i386

Fri Mar 13 09:39:20

Fri Mar 13 09:38:09

v 4.0.4.i386

Fri Oct 29 09:45:25

Fri Jun 11 10:40:23

v 4.04Li386

Fri Oct 29 09:45:27

Mon Oct 25 11:51:48

v 4.0.655h.i386

Mon Dec 12 11:19:13

Tue Nov 29 09:02:12

v 4.0.0.i386

Wed Jan 13 16:23:07

Wed Jan 13 16:04:28

v 4.0.1.i386

Fri Mar &

Mon Feb 15 09:42:02

v 4.0.21386

FriMar &

Tue Mar 2

v 4.0.b1.1386

Fri Mar &

Tue Nov 17 10:04:12

v 4.0.5.i386

Wed Jul 6

Wed Nov 10 16:15:07

v 4.0.6.i386

Wed Jul 6

Tue Jul 5

v 4.0.6D.1386

Tue MNov 8

Tue Oct 18 14:08:09
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12. Riavviare le acquisizioni

Configuration

System
Categories
__| scheduler
Alarms
Devices
Permissions
Device Find

Start Acquisition

Stop Acquisition 082901
~eooot 08%  Hd:

[Fa¥1-1 ot S PP AT O/ ANG O FAD

|8 [
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C. Procedura per aggiornamento
firmware da USB

1. Da XWEB (acceso ed operativo in condizioni di normale uso), loggarsi
in locale (collegamento schermo+mouse+tastiera) con un account
amministratore per accedere alle operazioni qui in seguito riportate

2. Fermare le acquisizioni

dizl

Configuration

System
Categories
User Name Scheduler

zago Alarms

Permissions | DEVices

Administratof ~crmissions

Device Find

SR S
| Stop Acquisition 0.82 201
Resourf.  LRE0oo! 198%  Hd=2°
CPU (temp. "C/°F) / (usage): 39 °C /1102 °F (14%)

3. Da menu principale selezionare “Information—> System Updates”

dbézl dixzll Y&E

Supervising Devices Alarms Printing Information

S| Vodules Version
System Access Identification/Time System Info
Name:

|DEMO system 5000 V2009 |

Configuration

User Name

Permissions
Administrator -
System Status

System Updates
Library update
About

Description:
|S.Admin Dixell:non medificare config

1P Adr.: 10.100.82.201

Resources: Ram=98% Hd=2%

CPU (temp. *CI°F) / (usage): 41°C /106 °F (4%) Monitoring activity is stopped..
Sillinisie Not Ar't!ve Alarms status not available...
Dew point Status: Not Active

Supervising Status: Not Active

Readout: Mot Active

Recording: Not Active

Alarm Transmission: Not Active

Average Cycle Time: -

Remote Connection: Active

Last Connection: 13/07/2011 09:33 zago
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Inserire la chiavetta USB che avrete preparato (in X\WEB )

scompattando lo zip che avrete scaricato dal sito come da figura.
Attenzione: i percorsi sono impostanti e la cartella “xwebupdate” deve
stare nella directory principale della vostra chiavetta USB

‘e -|| » Computer » USBDISK () » xwebupdate » 3000
€ i

Organize ~ Share with ~ Burn New folder
.'-; Favorites MName Date modified Type Size
dixell_public.asc 30/01/2008 00:00  ASC File 2KB
- Libraries 2] preinstallf9.sh 04/11/2011 0847  SH File 25KB
XWEB2009-patch-4.0.0.i386.rpm 03/02/2010 00:00  RPM File 3578 KB
& Computer XWEB2009-patch-4.0.1i386.rppm 15/02/2010 00:00  RPM File 750 KB
& 05(C) XWEB2009-patch-4.0.2386.rpm 02/03/2010 00:00  RPM File 285 KB
< Local Disk (D) XWEB2009-patch-4.0.3.i386.rpm 15/04/2010 00:00  RPM File 2883 KB
= HP_RECOVERY (E) XWEB2009-patch-4.0.4i386.rpm 30/06/2010 00:00  RPM File 198 KB
= USB DISK (L) XWEB2009-patch-4.0.4Li386.rpm 25/10/2010 00:00  RPM File 836 KB
I xwebupdate XWEB2009-patch-4.0.5.i386.rpm 23/11/201000:00  RPM File 1133KB
| 3000 XWEB2009-patch-4.0.6.i386.rpm 11/07/2011 0952 RPM File 820 KB
XWEB2009-patch-4.0.6b.i286.rpm 03/11/2011 08:45  RPM File 125 KB
XWEB2009-patch-4.0.b1i286.rpm 20/11/2000 00:00  RPM File 79 KB
5.  Attendete qualche secondo che la chiavetta venga riconosciuta
6. Col mouse attaccato ad XWEB cliccare su Information—> System
Updates. Si aprira la finestra
You are about 10 updale
KWEB B00¢
fram the USEB pen-drive
Waould vou like 12 cantinue
Completato
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L’aggiornamento potrebbe richiedere il riavvio. In ogni caso ripetere la
procedura di installazione dal punto (4) fino a che XWEB rispondera
che non ha piu bisogno di essere aggiornato (“XWEB 5000 is already
updated to the last available version!”.

8. Al termine dell’installazione riattivare le acquisizioni

&

dixézll EMERSON

Dixell S.r.l. - 32010 Pieve d’Alpago (BL) ITALY - Z.I. Via dell'Industria, 27
Tel. +39.0437.9833 r.a. - Fax +39.0437.989313 - www.dixell.com - dixell@emerson.com
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